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Reskill & Upskill ทางรอดของผูสอบบัญชีสหกรณยุคดิจิทัลจริงๆ หรือ 
 

รัตติยา  สวัสดี 

นักวิชาการตรวจสอบบญัชีเชี่ยวชาญ 

สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 10 

 

 ในยุคที่กระแสแหงการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นจาก Digital Disruption, Transformation, Innovation 

กําลังเบงบานเชนในปจจุบัน องคกรตางๆ ยอมรูตัวดีอยูแลววาไมสามารถที่จะดําเนินธุรกิจดวยรูปแบบและวิธีการ

แบบเดิมๆ ได บุคลากรขององคกรที่ใชวิธีการทํางานแบบเดิม รวมถึงความรูและทักษะตางๆ ที่เคยใชอยู กลายเปน

สิ่งที่ลาสมัยไป การจะนําพาองคกรใหกาวทันกระแส Digital Disruption ตองเริ่มจากการพัฒนาบุคลากรขององคกร 

กรมตรวจบัญชีสหกรณก็เชนเดียวกัน หากตองการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีสหกรณ ซึ่งเปน

ภารกิจหลักของกรม ก็จะตองเพ่ิมศักยภาพของผูสอบบัญชีสหกรณ หากผูสอบบัญชีสหกรณยังใชวิธีการทํางาน 

ความรูและทักษะแบบเดิมๆ ก็อาจจะไมเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีสหกรณเทาที่ควร 

เน่ืองจากสหกรณเองก็มีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงตามกระแส Digital Disruption ที่เกิดขึ้นเชนเดียวกัน 

ดังน้ัน การ Reskill & Upskill ผูสอบบัญชีสหกรณจึงเปนสิ่งที่จําเปน 

Reskill หมายถึง เปนการฝกฝนและพัฒนาความรูและทักษะใหมๆ ที่บุคลากรไมเคยเรียนรูมากอนและ

เปนสิ่งที่มีความจําเปนตอการปฏิบัติงานในอนาคต ทั้ง Hard Skill และ Soft Skill ตางๆ เพ่ือสรางใหเกิดความ

เช่ียวชาญและการเรียนรูอยางตอเน่ือง ทําใหเกิดการสรางสรรคสิ่งใหมจากการเรียนรูบนประสบการณ   

Upskill หมายถึง การเสริมทักษะเพ่ิมเติมในความเช่ียวชาญเดิมในบริบทใหม เพ่ือเพ่ิมความสามารถ

ของบุคลากรในเน้ืองานเดิมในบริบทใหม ซึ่งจะเปนการเพ่ิมคุณคาของบุคลากรที่มีตอองคกรอยางมาก 

ขอมูลการวิจัยจากหลายที่ตางๆ ช้ีใหเห็นถึงความจําเปนของการพัฒนาทักษะของพนักงานในองคกร 

• US Bureau of Labor Statistics เผยวา ในทุกๆ 5 ป ทักษะที่เรามีจะมีคาเหลือครึ่งเดียว 

• เชนเดียวกับ World Economic Forum ที่พบวา มีความเปลี่ยนแปลงของทักษะที่องคกรตองการ

จากตัวพนักงานอยางมีนัยสําคัญ 

• ดานผลสํารวจจาก Mckinsey ก็ยืนยันไปในทางเดียวกันวา ภายในป 2030 แรงงานกวา 375 ลานคน 

จําเปนตองพัฒนาทักษะของตนเองและเสริมทักษะใหมๆ เพ่ือใหสอดรับกับการทํางานในอนาคต 

ปจจัยที่จะนําไปสูความสําเร็จของการ Reskill & Upskill ของกรมตรวจบัญชีสหกรณก็คือ  

 

 

 

 

 

 

กรมตรวจบัญชีสหกรณควรจะตองมีระบบฐานขอมูลทีร่ะบุถึงทักษะของผูสอบ

บัญชีสหกรณเสียกอน การตัดสินใจและออกแบบหลักสูตรสําหรับผูสอบบัญชี

สหกรณแตละคนน้ัน ควรจะใหผูสอบบัญชีสหกรณไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

ไมควรจะออกมาเปนหลักสูตรเดียวที่ใชกับทุกคน เพราะผูสอบบัญชีสหกรณ 

แตละคนมีความสนใจและทักษะพ้ืนฐานที่แตกตางกัน เชน ทักษะภาษาอังกฤษ 

ทักษะการสื่อสาร และทักษะการทํางานรวมกับคนตางวัย เปนตน 
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นอกจากน้ีระยะเวลาของแตละหลักสูตรควรจะสั้น และสามารถที่จะเลือกเรียนในลักษณะ online ได 

ซึ่งการใหเรียนแบบ online น้ันถือเปนการมอบหมายใหผูสอบบัญชีสหกรณจะตองมีความรับผิดชอบในการเรียน

ดวยตนเองดวย และอาจจะนําหลักของ Gamification เขามาชวย น่ันคือ เมื่อผูสอบบัญชีสหกรณเรียนจบในแต

ละหลักสูตร ก็จะมีการมอบ Badges หรือเข็มกลัด online ให เพ่ือแสดงวาไดผานในหลักสูตรใดบาง ซึ่งภายหลัง

การเรียนรูในหลักสูตรตางๆ แลว ผูสอบบัญชีสหกรณที่พรอมก็สามารถเลือกที่จะสอบเพ่ือเขาสูตําแหนงใหม

ตอไป แตสิ่งที่สําคัญมากกวาน้ัน คือ การปรับ Mindset ของผูสอบบัญชีสหกรณใหพรอมกับการเรียนรูตลอดชีวิต  

 

8 มิถุนายน 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอเชิญรวม 

ใหคะแนนบทความ  

พรอมแสดงความคิดเห็น 

และขอเสนอแนะ  

โดยสแกน QR Code 
หรือคลิก Link: 

https://forms.gle/DuS9SwC
pQ6hv6NzL6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุมวิจัยและประเมินผล สํานักแผนงานและโครงการพิเศษ 
Email: research@cad.go.th  Website: https://research.cad.go.th 
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