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     เนื้อหาไมแมน 

ถามีใครมาชวนใหนําเสนอหรือสอนเรื่องท่ีไมถนัด  
ไมรูเรื่องมากอนภายในสัปดาหนี้ ทานจะไปไหม หลายทาน
ตอบปฏิเสธ แตหลายทานจําเปนตองรับดวยเหตุผลของ
สายการบังคับบัญชา หลายคนพลาดท่ีไปบรรยายหรือ
นําเสนอในเรื่องท่ีตัวเองไมรูจริง เชน อานหนังสือไปเลา 
ขาดประสบการณเรื่องนั้น จําเขามาพูด บางครั้งไปพบ
เจอกับผูฟงบางคนท่ีรูมากกวาเรา เขาอาจหัวเราะเยาะ 
หรือลองภูมิ ถามเรื่องงายๆ แตเราตอบไมได ก็หนาแตก
และขาดความนาเชื่อถือทันที 

สิ่งท่ีพอจะชวยไดสําหรับการไปนําเสนอในเรื่องท่ีเรา
ไมถนัด ก็คือ การเตรียมตัวของวิทยากร หรือตัวผู
นําเสนอ ไดแก การรูเขารูเรา หมายถึง รูวาใครคือผูท่ีมา
นั่งฟงเรานําเสนอ บางครั้งวุฒิ ความรูของผูฟงอาจไมใช
ปญหาสําคัญ เพราะเรื่องบางอยางผูฟงท่ีจบสูง ๆ อาจไม
มีความรูในเรื่องนั้น ๆ เลยก็ได การนําเสนอความรูใหม ๆ 
ผูฟงเหลานี้ก็มักจะยินดีรับฟงอยางตั้งใจ ยิ่งถามีเทคนิค
วิธีการท่ีดีดวยแลว การนําเสนอก็พอจะประสบผล  

รูเรา คือ รูวาเรามีภูมิรูในเรื่องนั้น ๆ อยูมากนอยแคไหน 
ถาพอมีพ้ืนฐานอยูบางก็ยังพอทําเนา คนควาหาเพ่ิมเติมได
รวมถึงการสอบถามจากผูรูตาง ๆ หรือจากอาจารย กู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Google) หรือใน YouTube แลวนํามาปรับใหเขากับ
เรื่องท่ีไดรับมอบหมายได อีกวิธีการหนึ่งก็คือ การใช
วิธีการแลกเปลี่ยนประสบการณ โดยใหผูรับฟงไดแสดง
ความคิดเห็นในเรื่องท่ีเรานําเสนอ ก็พอจะไดขอมูลมา
บางไมมากก็นอย แตการบรรยาย หรือการนําเสนอกับ
หองท่ีมีผูเขาฟงเปนจํานวนมาก วิธีการนี้อาจไดผลไมมากนัก 

       ไปสาย 

การไปนําเสนอหรือ บรรยาย ณ สถานท่ีใด ควรไปถึง
กอนเวลาเสมอ พึงระลึกไวเสมอวา ไปเร็วหนึ่งช่ัวโมง 
ดีกวาไปสายหนึง่นาที 

และอยาไวใจการจราจร ไมวาในกรุงเทพฯ หรือ
ตางจังหวัด เราอาจเคยใชเสนทางนี้เปนประจํา ทุกวันไม
เคยมีปญหา แตพอมีเรื่องสําคัญเม่ือไร สิ่งท่ีไมคาดคิดก็
มักจะเกิดข้ึนทุกที มีผูเขาอบรมหลายทาน เคยถามวา จะ
ไปข้ึนเครื่องท่ีสนามบินจะใชเวลาซักเทาไร ผมถามวา
เครื่องออกก่ีโมง ใหบวกเพ่ิมเวลาเช็คอินกอนเครื่องออก
ตามกฎสายการบินไปหนึ่งชั่วโมง และบวกเพ่ิมเวลา
เดินทาง (เดินทางจริง ๆ นะครับ หมายถึง เวลาท่ีนั่งอยู
บนรถแลว ไมใชท่ีออกจากบาน แลวตองไปรอเรียกรถ
แท็กซ่ีอีก เพราะนั่นอาจทําใหเวลาเดินทางจริง ๆ เหลือ
ไมก่ีนาที) 

บุคลากรกรมตรวจบัญชีสหกรณหลาย ๆ ทาน มักไดรับมอบหมายใหเปนวิทยากรในการบรรยายหัวขอวิชา
ตาง ๆ อยูเสมอ ดวยเปนผูท่ีไดรับการยอมรับวาเปนผูท่ีมีภูมิปญญาและองคความรู โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ความรูดานบัญชีของสหกรณ โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ บัญชีรับ - จายในครัวเรือน บัญชีตนทุนอาชีพ 
เปนอาทิ หลาย ๆ ทาน เปนผูนําเสนอมือใหม วิทยากรนองใหมท่ียังไมมีประสบการณ มักไดรับมอบหมาย
จากผูบังคับบัญชาใหทําหนาท่ี ซ่ึงก็มักจะปฏิเสธไมคอยได จําเปนตองรับมาปฏิบัติ ปญหาตางๆ ท่ีมักพบใน
การนําเสนอ มีมากมาย แตปญหาหลายอยางเกิดจากตัวผูพูดเอง วันนี้จึงจะขอกลาวถึงความผิดพลาดตางๆ 
ท่ีวิทยากรหลายทานเคยทําและเกิดบอยกับมือใหม แบงเปน 5 ขอดังนี้ ครับ ... 
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สําหรับทานใดท่ีตองไปนําเสนอตางจังหวัดท่ีตองข้ึน
เครื่ องบินจากกรุงเทพฯ ไปยังจั งหวัดต าง ๆ เชน 
เชียงใหม ภูเก็ต ถาหากทําไดควรไปลวงหนา 1 วันครับ 
เพราะตองเผื่อเกิดเหตุไมคาดฝน เครื่องบินไมใชรถทัวรท่ี
จะออกทุกชั่วโมงนะครับ 

      พูดหรือสอนเกินเวลา 

สิ่งท่ีผูฟงเบื่อท่ีสุดคือ การท่ีผูพูดหรือผูนําเสนอ สอน
หรือพูดเกินเวลามาก เชน เลิกสอนเกินเวลามาก หรือ     
งานนําเสนอท่ีมีผูพูดหลายคนและผูจัดงานขอใหทุกคน
พูด 15 นาที แตบางคนพูดครึ่งชั่วโมง ทําใหกําหนดการ
ตางๆ รวนไปหมด โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงเท่ียงกอนพัก
ทานอาหารกลางวัน หรือกอนเลิกการอบรมชวงเย็น 

มีผูท่ีเคยไปนําเสนอท่ีตางประเทศ เลาใหฟงวา ทุกคน
ตองนําเสนอใหจบภายใน 5 นาที เม่ือครบ 5 นาทีแลว 
กรรมการจะปดไฟเวที ปดไมโครโฟนทันที ใครยังพูดไมจบ 
ตองลงเวที 

ดังนั้น การเตรียมตัวฝกพูดใหจบภายในเวลาท่ีกําหนด 
จึงสําคัญมาก สิ่งท่ีพอจะชวยไดในเรื่องนี้ ก็คือ การมี
แผนการสอน หรือกระดาษจดประเด็นสําคัญท่ีจะ
นําเสนอ หรือถามีเอกสาร PowerPoint ติดมือผูนําเสนอ
ดวยก็จะทําใหสามารถควบคุมเวลาได อีกประการหนึ่ง 
อาจถือคติท่ีวา จะเริ่มเวลาไหน ไมใชเรื่องสําคัญ และ
ยืนยันเลิกตรงเวลา   

ไมมีการนําเสนอท่ีใหเวลานอยเกินไป มีแตผูพูดท่ี
เตรียมตัวนอยเกินไป 

      หวังพ่ึงน้ําบอหนา 

ผูนําเสนอหลายคนไมไดเตรียมอุปกรณเชน โนตบุค 
ลําโพง หรือของสําคัญท่ีตองใช ถึงแมวาผูจัดหลายแหงได
เตรียมโนตบุคใหวิทยากรไว แตหากสามารถทําได การใช
เครื่องตัวเองทุกครั้งดีท่ีสุด และใชเครื่องท่ีผูอ่ืนเตรียมให
เปนเครื่องสํารอง เพราะเอกสารประกอบการบรรยาย 
เชน PowerPoint อาจมีการผิดเพ้ียน ตัวอักษรไมตรง 
อานไมรูเรื่อง เพราะ Version ตางกัน  และผูนําเสนอท่ี
ใชงานอุปกรณของผูอ่ืน อาจจะไมชิน ไมสะดวก หลาย
ครั้งท่ีโรงแรมหลายแหงมีปญหาเรื่องเสียงลําโพงมาก 
หรอืไมโครโฟน ชวงทดสอบใชการไดดี ไมมีปญหา แตพอ
ถึงเวลาเอาจริง มักเกิดปญหาทุกที เชน ไมคไมดัง หอน 
เสียงเบา เปนตน และในหองอบรมหลายแหงมีปากกา
เขียนไวทบอรดแหงหรือสีจางมาก ดังนั้น หากพอทําได 
เราควรเตรียมปากกาของเราไปเองดวยก็จะดีครับ  

สําหรับการแกปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในการนําเสนอ 
หรือการบรรยาย ตาง ๆ อยางท่ีกลาวมาขางตน ก็คือ 
การไปถึงสถานท่ีท่ีเราจะนําเสนอหรือบรรยายกอน
ลวงหนาสกั 15 - 30 นาที ไดติดตอเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ
ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องเสียง มีการทดสอบฉาย
ภาพข้ึนจอ ทดสอบเสียง ก็จะทําใหแกไขปญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึนในระหวางการนําเสนอ หรือการบรรยายไปไดไม
มากก็นอย 

     ไมปรับเนื้อหาใหเขากับผูฟง 

บางคนทําสไลดครั้งเดียว คิดวา จะใชสไลดนั้นตลอด
ชีวิต ถาเราไมเตรียมเนื้อหาใหเหมาะกับผูฟง ผูฟงจะงง
และสับสน ดังนั้น การพูดเนื้อหาใหเขาใจงายจึงสําคัญ
มาก ผูนําเสนอบางคนใชศัพทเฉพาะดานมากเกินไป ทําให
ผูฟงเบื่อหนายและหันไปเลนมือถือแทน การนําเสนอ
ใหกับแตละกลุมคน จําเปนตองมีการขอขอมูลจากผูจัด
เพ่ือท่ีเราจะไดปรับเนื้อหา หรือวิธีการนําเสนอให
เหมาะสม บางครั้งอาจตองแปลงศัพทวิชาการ เฉพาะดาน 
ใหเปนคําพูดท่ีฟงแลวเขาใจงาย อาจมีการสอดแทรก
ภาษาถ่ิน หรือศัพทวัยรุนสุดฮิตเขาไปในเนื้อหาบาง แตไม
ตองแปลงจนเนื้อหาสาระผิดเพ้ียนไป 

ยังมีปญหาอ่ืนๆ จากผูนําเสนออีกมากครับ ไวคอย
ทยอยเลาสูกันฟง แตปญหาในบทความนี้มีสาเหตุ

เหมือนกันคือ “การเตรียมตัวท่ีนอยเกินไป” 

ไวพบกันใหมครับ สวัสดีครับ 

กรกฎาคม 2563 

อางอิงจาก : ขอเขียนของธงชัย โรจนกังสดาล 
เผยแพรทาง  https://medium.com/ 

 

 

 
 

ขอเชิญรวม 
ใหคะแนนบทความ  

พรอมแสดงความคิดเห็น 
และขอเสนอแนะ  
คลิกลิงคดานลาง 

https://forms.gle/DuS9SwC
pQ6hv6NzL6 
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