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     เนื้อหาไมแมน 

ถามีใครมาชวนใหนําเสนอหรือสอนเรื่องท่ีไมถนัด  
ไมรูเรื่องมากอนภายในสัปดาหนี้ ทานจะไปไหม หลายทาน
ตอบปฏิเสธ แตหลายทานจําเปนตองรับดวยเหตุผลของ
สายการบังคับบัญชา หลายคนพลาดท่ีไปบรรยายหรือ
นําเสนอในเรื่องท่ีตัวเองไมรูจริง เชน อานหนังสือไปเลา 
ขาดประสบการณเรื่องนั้น จําเขามาพูด บางครั้งไปพบ
เจอกับผูฟงบางคนท่ีรูมากกวาเรา เขาอาจหัวเราะเยาะ 
หรือลองภูมิ ถามเรื่องงายๆ แตเราตอบไมได ก็หนาแตก
และขาดความนาเชื่อถือทันที 

สิ่งท่ีพอจะชวยไดสําหรับการไปนําเสนอในเรื่องท่ีเรา
ไมถนัด ก็คือ การเตรียมตัวของวิทยากร หรือตัวผู
นําเสนอ ไดแก การรูเขารูเรา หมายถึง รูวาใครคือผูท่ีมา
นั่งฟงเรานําเสนอ บางครั้งวุฒิ ความรูของผูฟงอาจไมใช
ปญหาสําคัญ เพราะเรื่องบางอยางผูฟงท่ีจบสูง ๆ อาจไม
มีความรูในเรื่องนั้น ๆ เลยก็ได การนําเสนอความรูใหม ๆ 
ผูฟงเหลานี้ก็มักจะยินดีรับฟงอยางตั้งใจ ยิ่งถามีเทคนิค
วิธีการท่ีดีดวยแลว การนําเสนอก็พอจะประสบผล  

รูเรา คือ รูวาเรามีภูมิรูในเรื่องนั้น ๆ อยูมากนอยแคไหน 
ถาพอมีพ้ืนฐานอยูบางก็ยังพอทําเนา คนควาหาเพ่ิมเติมได
รวมถึงการสอบถามจากผูรูตาง ๆ หรือจากอาจารย กู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Google) หรือใน YouTube แลวนํามาปรับใหเขากับ
เรื่องท่ีไดรับมอบหมายได อีกวิธีการหนึ่งก็คือ การใช
วิธีการแลกเปลี่ยนประสบการณ โดยใหผูรับฟงไดแสดง
ความคิดเห็นในเรื่องท่ีเรานําเสนอ ก็พอจะไดขอมูลมา
บางไมมากก็นอย แตการบรรยาย หรือการนําเสนอกับ
หองท่ีมีผูเขาฟงเปนจํานวนมาก วิธีการนี้อาจไดผลไมมากนัก 

       ไปสาย 

การไปนําเสนอหรือ บรรยาย ณ สถานท่ีใด ควรไปถึง
กอนเวลาเสมอ พึงระลึกไวเสมอวา ไปเร็วหนึ่งช่ัวโมง 
ดีกวาไปสายหนึง่นาที 

และอยาไวใจการจราจร ไมวาในกรุงเทพฯ หรือ
ตางจังหวัด เราอาจเคยใชเสนทางนี้เปนประจํา ทุกวันไม
เคยมีปญหา แตพอมีเรื่องสําคัญเม่ือไร สิ่งท่ีไมคาดคิดก็
มักจะเกิดข้ึนทุกที มีผูเขาอบรมหลายทาน เคยถามวา จะ
ไปข้ึนเครื่องท่ีสนามบินจะใชเวลาซักเทาไร ผมถามวา
เครื่องออกก่ีโมง ใหบวกเพ่ิมเวลาเช็คอินกอนเครื่องออก
ตามกฎสายการบินไปหนึ่งชั่วโมง และบวกเพ่ิมเวลา
เดินทาง (เดินทางจริง ๆ นะครับ หมายถึง เวลาท่ีนั่งอยู
บนรถแลว ไมใชท่ีออกจากบาน แลวตองไปรอเรียกรถ
แท็กซ่ีอีก เพราะนั่นอาจทําใหเวลาเดินทางจริง ๆ เหลือ
ไมก่ีนาที) 

บุคลากรกรมตรวจบัญชีสหกรณหลาย ๆ ทาน มักไดรับมอบหมายใหเปนวิทยากรในการบรรยายหัวขอวิชา
ตาง ๆ อยูเสมอ ดวยเปนผูท่ีไดรับการยอมรับวาเปนผูท่ีมีภูมิปญญาและองคความรู โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ความรูดานบัญชีของสหกรณ โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ บัญชีรับ - จายในครัวเรือน บัญชีตนทุนอาชีพ 
เปนอาทิ หลาย ๆ ทาน เปนผูนําเสนอมือใหม วิทยากรนองใหมท่ียังไมมีประสบการณ มักไดรับมอบหมาย
จากผูบังคับบัญชาใหทําหนาท่ี ซ่ึงก็มักจะปฏิเสธไมคอยได จําเปนตองรับมาปฏิบัติ ปญหาตางๆ ท่ีมักพบใน
การนําเสนอ มีมากมาย แตปญหาหลายอยางเกิดจากตัวผูพูดเอง วันนี้จึงจะขอกลาวถึงความผิดพลาดตางๆ 
ท่ีวิทยากรหลายทานเคยทําและเกิดบอยกับมือใหม แบงเปน 5 ขอดังนี้ ครับ ... 
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สําหรับทานใดท่ีตองไปนําเสนอตางจังหวัดท่ีตองข้ึน
เครื่ องบินจากกรุงเทพฯ ไปยังจั งหวัดต าง ๆ เชน 
เชียงใหม ภูเก็ต ถาหากทําไดควรไปลวงหนา 1 วันครับ 
เพราะตองเผื่อเกิดเหตุไมคาดฝน เครื่องบินไมใชรถทัวรท่ี
จะออกทุกชั่วโมงนะครับ 

      พูดหรือสอนเกินเวลา 

สิ่งท่ีผูฟงเบื่อท่ีสุดคือ การท่ีผูพูดหรือผูนําเสนอ สอน
หรือพูดเกินเวลามาก เชน เลิกสอนเกินเวลามาก หรือ     
งานนําเสนอท่ีมีผูพูดหลายคนและผูจัดงานขอใหทุกคน
พูด 15 นาที แตบางคนพูดครึ่งชั่วโมง ทําใหกําหนดการ
ตางๆ รวนไปหมด โดยเฉพาะอยางยิ่งชวงเท่ียงกอนพัก
ทานอาหารกลางวัน หรือกอนเลิกการอบรมชวงเย็น 

มีผูท่ีเคยไปนําเสนอท่ีตางประเทศ เลาใหฟงวา ทุกคน
ตองนําเสนอใหจบภายใน 5 นาที เม่ือครบ 5 นาทีแลว 
กรรมการจะปดไฟเวที ปดไมโครโฟนทันที ใครยังพูดไมจบ 
ตองลงเวที 

ดังนั้น การเตรียมตัวฝกพูดใหจบภายในเวลาท่ีกําหนด 
จึงสําคัญมาก สิ่งท่ีพอจะชวยไดในเรื่องนี้ ก็คือ การมี
แผนการสอน หรือกระดาษจดประเด็นสําคัญท่ีจะ
นําเสนอ หรือถามีเอกสาร PowerPoint ติดมือผูนําเสนอ
ดวยก็จะทําใหสามารถควบคุมเวลาได อีกประการหนึ่ง 
อาจถือคติท่ีวา จะเริ่มเวลาไหน ไมใชเรื่องสําคัญ และ
ยืนยันเลิกตรงเวลา   

ไมมีการนําเสนอท่ีใหเวลานอยเกินไป มีแตผูพูดท่ี
เตรียมตัวนอยเกินไป 

      หวังพ่ึงน้ําบอหนา 

ผูนําเสนอหลายคนไมไดเตรียมอุปกรณเชน โนตบุค 
ลําโพง หรือของสําคัญท่ีตองใช ถึงแมวาผูจัดหลายแหงได
เตรียมโนตบุคใหวิทยากรไว แตหากสามารถทําได การใช
เครื่องตัวเองทุกครั้งดีท่ีสุด และใชเครื่องท่ีผูอ่ืนเตรียมให
เปนเครื่องสํารอง เพราะเอกสารประกอบการบรรยาย 
เชน PowerPoint อาจมีการผิดเพ้ียน ตัวอักษรไมตรง 
อานไมรูเรื่อง เพราะ Version ตางกัน  และผูนําเสนอท่ี
ใชงานอุปกรณของผูอ่ืน อาจจะไมชิน ไมสะดวก หลาย
ครั้งท่ีโรงแรมหลายแหงมีปญหาเรื่องเสียงลําโพงมาก 
หรอืไมโครโฟน ชวงทดสอบใชการไดดี ไมมีปญหา แตพอ
ถึงเวลาเอาจริง มักเกิดปญหาทุกที เชน ไมคไมดัง หอน 
เสียงเบา เปนตน และในหองอบรมหลายแหงมีปากกา
เขียนไวทบอรดแหงหรือสีจางมาก ดังนั้น หากพอทําได 
เราควรเตรียมปากกาของเราไปเองดวยก็จะดีครับ  

สําหรับการแกปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในการนําเสนอ 
หรือการบรรยาย ตาง ๆ อยางท่ีกลาวมาขางตน ก็คือ 
การไปถึงสถานท่ีท่ีเราจะนําเสนอหรือบรรยายกอน
ลวงหนาสกั 15 - 30 นาที ไดติดตอเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ
ดูแลเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องเสียง มีการทดสอบฉาย
ภาพข้ึนจอ ทดสอบเสียง ก็จะทําใหแกไขปญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึนในระหวางการนําเสนอ หรือการบรรยายไปไดไม
มากก็นอย 

     ไมปรับเนื้อหาใหเขากับผูฟง 

บางคนทําสไลดครั้งเดียว คิดวา จะใชสไลดนั้นตลอด
ชีวิต ถาเราไมเตรียมเนื้อหาใหเหมาะกับผูฟง ผูฟงจะงง
และสับสน ดังนั้น การพูดเนื้อหาใหเขาใจงายจึงสําคัญ
มาก ผูนําเสนอบางคนใชศัพทเฉพาะดานมากเกินไป ทําให
ผูฟงเบื่อหนายและหันไปเลนมือถือแทน การนําเสนอ
ใหกับแตละกลุมคน จําเปนตองมีการขอขอมูลจากผูจัด
เพ่ือท่ีเราจะไดปรับเนื้อหา หรือวิธีการนําเสนอให
เหมาะสม บางครั้งอาจตองแปลงศัพทวิชาการ เฉพาะดาน 
ใหเปนคําพูดท่ีฟงแลวเขาใจงาย อาจมีการสอดแทรก
ภาษาถ่ิน หรือศัพทวัยรุนสุดฮิตเขาไปในเนื้อหาบาง แตไม
ตองแปลงจนเนื้อหาสาระผิดเพ้ียนไป 

ยังมีปญหาอ่ืนๆ จากผูนําเสนออีกมากครับ ไวคอย
ทยอยเลาสูกันฟง แตปญหาในบทความนี้มีสาเหตุ

เหมือนกันคือ “การเตรียมตัวท่ีนอยเกินไป” 

ไวพบกันใหมครับ สวัสดีครับ 

กรกฎาคม 2563 

อางอิงจาก : ขอเขียนของธงชัย โรจนกังสดาล 
เผยแพรทาง  https://medium.com/ 

 

 

 
 

ขอเชิญรวม 
ใหคะแนนบทความ  

พรอมแสดงความคิดเห็น 
และขอเสนอแนะ  
คลิกลิงคดานลาง 

https://forms.gle/DuS9SwC
pQ6hv6NzL6 
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