
วัตถุประสงค 
1. เพ่ือศึกษาการรับรูและชองทางการสื่อสารแผนปฏิบัติราชการฯ 

2. เพ่ือศึกษาระดับความรูความเขาใจของบุคลากรตอแผนปฏิบัติราชการฯ 
3. เพ่ือทราบระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอแผนปฏิบัติราชการฯ 

วิธีการวิจัย 
   กลุมตัวอยาง : ขาราชการ 733 ราย และพนักงานราชการ 879 ราย 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล : สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ คารอยละ  

                                   คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

   ระยะเวลาดาํเนินการ : พฤศจิกายน 2565 – กุมภาพันธ 2566 

ผลการศึกษา 

สวนใหญรับทราบแผนปฏิบัติราชการฯ รอยละ 88.03 (หนวยงานที่มีบุคลากร

รับทราบแผนปฏิบัติราชการฯ ต่ํากวารอยละ 70.00 ไดแก ศทส. และ สบก.) 
1 

ระดับความรูความเขาใจของบุคลากรตอแผนปฏิบัติราชการฯ อยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.95 

2 

ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอแผนปฏิบัติราชการฯ อยูในระดับมาก  

คาเฉลี่ย 4.02 

3 

ประเด็นคําถามท่ีบุคลากรมีความรูความเขาใจตอแผนปฏิบัติราชการฯ 

  - มากท่ีสุด ไดแก พันธกิจของกรมตรวจบัญชีสหกรณ ประกอบดวย 5 ประการ รอยละ 99.51  

  - นอยท่ีสุด ไดแก วิสัยทัศนของกรมตรวจบัญชีสหกรณ คือ “ตรวจสอบบัญชี และสงเสริม 

การทําบัญชี เพ่ือสรางความเขมแข็ง โปรงใส แกสหกรณและกลุมเกษตรกร” รอยละ 13.75 

(วิสัยทัศนท่ีถูกตอง “ตรวจสอบบัญชี และสงเสริมการทําบัญชี เพ่ือสรางความเขมแข็ง โปรงใส  

                   แกสหกรณและเกษตรกร”)  

   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย : แบบสอบถาม 



ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

    1. บุคลากรที่ไมเกี่ยวของกับงานดานแผนงานควรทราบและรับรูทําความเขาใจ

แผนปฏิบัติราชการฯ เนื่องจากบางรายยังไมมีการรับรูรายละเอียดเบ้ืองตน 
   2. ควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในลักษณะการจัดการความรู (KM) ให 
ผูที่เกี่ยวของทุกระดับทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคไดแลกเปลี่ยนเรียนรู และ 

สรางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการฯ 

   3. ควรจัดอบรมสัมมนาหรือประชุมซักซอมใหความรูความเขาใจตอ 

แผนปฏิบัติราชการฯ แกบุคลากร กตส.ทุกระดับใหมากขึ้น 

   4. ควรมีการประชาสัมพันธสรางการรบัรูแกบุคลากร กตส. ผานชองทาง

ออนไลนหลังจากแผนปฏิบัติราชการฯ ถือปฏิบัติใหทราบอยางทั่วถึง รวมทั้ง 

จัดทําแบบสอบถามในลักษณะนี้ เพ่ือกระตุนใหบุคลากรไดใหความสําคัญและ 

สนใจแผนปฏิบัติราชการฯ ของ กตส. 

   กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 

   ผูจัดทํา 
    1. กตส. ควรกําหนดเปนนโยบายใหผูบริหารระดับสํานัก/ศูนย/กอง 

ถายทอดความรูใหแกผูใตบังคับบัญชาทุกระดับทราบและเขาใจเบ้ืองตนเกี่ยวกับ

แผนปฏิบัติราชการฯ อยางทั่วถึง  

   2. สผค. รวมกับ สพถ. ควรจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการฯ 

แกบุคลากรทุกระดับทุกครั้งที่มีการปรบั/เปลี่ยนแปลงแผนปฏิบัติราชการฯ  

เพ่ือใหบุคลากรเกิดความเขาใจและนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 

   3. สผค. ควรประสานงานกับ สบก. ในการจัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพร

ขอมูลแผนปฏิบัติราชการฯ ใหสั้น เขาใจงาย นาสนใจ รวดเร็ว และเปนปจจุบัน  

เพ่ือเปนชองทางสรางการรับรูใหแกบุคลากรของหนวยงานตอไป 

   4. กตส. ควรกําหนดวิสัยทัศนใหสั้น กระชับ และเขาใจงาย เพ่ือใหบุคลากร

สามารถจดจําและนําไปขับเคลื่อนสูการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่ กตส. กําหนดไว

ไดอยางมีประสิทธิภาพเกิดผลเปนรูปธรรมตอไป 

   QR Code งานวิจัยฉบับเต็ม 

   กลุมวิจัยและพัฒนา สํานักแผนงานและโครงการพิเศษ 
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