
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การปรบัตวัของผูส้อบบญัชีสหกรณ์  

จาก  New Normal สู่  Next Normal 

   จากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 ที่ทั่วโลก
ก าลังเผชิญอยู่ในปัจจุบัน ก่อให้เกิดผลกระทบในทุกด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมไปถึงวิถี 
การด ารงชีวิตของคนในสังคมที่เปลี่ยนไปอย่างมาก ค าถาม
ส าคัญที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ การด าเนินชีวิตของคนในสังคม
หลังพ้นวิกฤตครั้งนี้จะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรและประเด็น
หนึ่งที่เกี่ยวข้องกับสังคมใหม่ หรือ New Normal ก็คือ 
ผู้คนจะให้ความส าคัญต่อสุขภาพและความเป็นอยู่ 
มากยิ่ งขึ้ น  ดั งนั้ น  ภาคธุ รกิ จและสหกรณ์ก็ จะต้อง 
มีการปรับเปลี่ยนจุดยืนทางการตลาดหรือการด าเนินธุรกิจ 
และปรั บตั ว ให้ ทั นต่ อความ เปลี่ ยนแปลงที่ เ กิ ดขึ้ น 
เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อระบบการเงินและความเสี่ยง
ทางธุรกิจ ความพร้อมในการรับมือและปรับตัวอย่าง
รวดเร็วจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างมากส าหรับองค์กรทั้งภาครัฐ
และเอกชน ซึ่งการรับมือในที่นี้ หมายถึงความสามารถ 
ในการจัดล าดับความส าคัญและการใช้ทรัพยากรอย่าง 
มีประสิทธิภาพ  
 

กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ได้มีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลง
ในยุค New Normal สู่ Next Normal โดยในช่วงวิกฤต
โควิด-19 ได้มีนโยบายให้ผู้สอบบัญชีสหกรณ์และผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชีท างานที่บ้าน ที่เรียกว่า Work From Home 
(WFH) และมีการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของ
ผู้สอบบัญชีสหกรณ์และผู้ช่วยผู้สอบบัญชี โดยส่งเสริม 
ให้บุคลากรในสังกัดพัฒนาทักษะของตนเองด้วยการเรียนรู้ 
Online ในหลักสูตรต่าง ๆ ที่จัดโดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 
และหน่วยงานภายนอก ได้แก่ สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐ
ด้านดิจิทัล (Thailand Digital Government Academy 
: TDGA) และ e–Learning ที่จัดโดยส านักงาน ก.พ. นอกจากนี้
กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ยั งได้มีการพัฒนา โปรแกรม 
ระบบบัญชีสหกรณ์ให้มีประสิทธิภาพ ทันกับสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปและเพ่ือให้มีความพร้อมการใช้งาน 
ได้อย่างต่อเนื่อง  

รัตติยา  สวัสด ี
นักวิชาการตรวจสอบบัญชีเชี่ยวชาญ 

ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์ที่ 10 

 

เมื่อเราสามารถผ่านพ้นวิกฤตโควิด-19 ไปได้แล้ว วิถีใหม่ 
หรือ New Normal ที่เราเรียกขานกันในปี ค.ศ. 2020 
ก็จะกลายเป็น เรื่ องปกติธรรมดาในอนาคตอันใกล้ 
เพราะมนุษย์คงจะปรับตัวจนเคยชินกับ New Normal 
ได้อย่างไม่ยากนัก ทั้งนี้เพราะมนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่ปรับตัว
เก่งมาก ดังนั้น ในไม่ช้า New Normal ก็จะกลายเป็นวิถีชีวิต
ปกติรูปแบบหนึ่งเท่านั้นเอง และจะเกิดการปรับเปลี่ยนต่อ ๆ 
ไปข้างหน้า ที่เรียกว่า  Next Normal 

กลุ่มวิจัยและพัฒนา 
ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 

 

คลังความรู้วิจัย กตส.   
https://research.cad.go.th 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Auditing) หมายถึง การค้นหาหลักฐานส าหรับสิ่ง  

จากข้อมูลสถานะการใช้โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ์ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ ณ วันที่  25 กันยายน 2563 พบว่าสหกรณ์ 
ตามทะเบียน จ านวน 6,675 แห่ง บันทึกบัญชีด้วยมือ 
จ านวน 3,181 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 47.65 ของจ านวน
สหกรณ์ตามทะเบียนทั้งสิ้น บันทึกบัญชีด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ จ านวน 3,494 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 52.35 
ของจ านวนสหกรณ์ตามทะเบียนทั้งสิ้น โดยในจ านวนนี้ 
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์บันทึกบัญชีเต็มรูปแบบ ที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ จ านวน 1,630 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 24.42 ของจ านวนสหกรณ์ตามทะเบียนทั้งสิ้น 
โดยในจ านวนนี้ใช้โปรแกรมที่พัฒนาโดยเอกชนอ่ืน จ านวน 
971 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 14.55 ของจ านวนสหกรณ์ 
ตามทะเบียนทั้งสิ้น และใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่พัฒนา
โดยกรมตรวจบัญชีสหกรณ์บางส่วนควบคู่กับการบันทึก
บัญชีด้วยมือหรือโปรแกรมของเอกชนอื่น จ านวน 893 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 13.38 ของจ านวนสหกรณ์ตามทะเบียนทั้งสิ้น 
 

จากข้อมูลข้างต้น พบว่า สหกรณ์มีการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์บันทึกบัญชีถึงร้อยละ 52.35 ของจ านวน
สหกรณ์ตามทะเบียนทั้ งสิ้ น  การ ใช้ งาน โปรแกรม
คอมพิวเตอร์บันทึกบัญชี มีผลดีต่อการด าเนินธุรกิจและสหกรณ์ 
แต่ก็ต้องยอมรับว่าระบบ IT ที่น ามาใช้แทนการบันทึกบัญชี
ด้วยมือนั้นก็มีความเสี่ยงต่อการด าเนินธุรกิจและสหกรณ์
เช่นกัน หากไม่มีระบบการควบคุมภายในที่จะรักษาความปลอดภัย
ด้าน IT ที่ดีพอ รวมถึงการมีระบบการตรวจสอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Auditing) ที่วางใจได้ 

ด้วยสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ภายหลังจากเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินกิจการ  
และมีอิทธิพลต่อความต้องการของสหกรณ์ ผู้สอบบัญชีสหกรณ์จึงต้องมีการปรับตัวพร้อมเรียนรู้  ดี เก่ง  ไร้ข้อจ ากัด 
โดยในปีงบประมาณ 2563 กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ได้มีการพัฒนาระบบตรวจสอบบัญชีคอมพิวเตอร์เชิงลึก (CATs และ ACL) 
ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ควบคู่กับการพัฒนาทักษะด้าน IT ให้แก่ผู้สอบบัญชีสหกรณ์และผู้ช่วยผู้สอบบัญชี 
เพ่ือเสริมสร้างให้เป็น IT Auditor หรือ Cyber Auditor โดยก าหนดเป้าหมายให้ส าเร็จภายใน 5 ปี รวมทั้งปรับปรุงระบบควบคุม
คุณภาพงานสอบบัญชีด้วยกระดาษท าการอิเล็กทรอนิกส์ (EWP) เพ่ืออ านวยความสะดวกและลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้รวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ Next Normal ของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ในปีงบประมาณ 2564 ก็คือ การน า Remote Audit 
มาใช้ในการตรวจสอบงบการเงินของสหกรณ์ท่ีใช้โปรแกรมระบบบัญชีคอมพิวเตอร์  

การตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT Auditing) หมายถึง การค้นหาหลักฐานส าหรับ 
สิ่งผิดปกติที่เกิดขึ้นในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเพียงพอของ 
การควบคุมภายในด้าน IT และการจัดการความเสี่ยงด้าน IT 

กลุ่มวิจัยและพัฒนา 
ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 

คลังความรู้วิจัย กตส.   
https://research.cad.go.th 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

  

 

 

ข้อดีของ Remote Audit คือ สามารถตรวจสอบบัญชี
ได้ตลอดเวลาตามกรอบเวลาที่ก าหนด ลดการเดินทาง 
ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง และลดความเสี่ยงในการติดต่อ
จากโรคระบาดโควิด-19 แต่อย่างไรก็ตาม ความเป็นไปได้
ของการน า Remote Audit มาใช้ในการตรวจสอบงบการเงิน
ของสหกรณ ์ขึ้นอยู่กับความสามารถในการเข้าถึงเอกสารและ
หลักฐานการสอบบัญชี กล่าวคือ เอกสารหลักฐานประกอบ
งบการเงินของสหกรณ์ที่เป็นเป้าหมายในการใช้ Remote 
Audit จะอยู่ในรูปของอิเล็กทรอนิกส์ หรือสามารถสื่อสารและ
แปลงเอกสารในรูปของกระดาษให้อยู่ในรูปแบบแฟ้มข้อมูล
และส่งให้ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ หรือผู้สอบบัญชีสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลและหลักฐานต่างๆ โดยไม่ต้องเข้าไปทีส่หกรณไ์ด ้ 

การประชุมกับคณะกรรมการสหกรณ์ หรือการสัมภาษณ์
จะด าเนินการผ่านการประชุมออนไลน์ (Video Conference)  
เช่น การใช้โปรแกรม Zoom โปรแกรม Window Meeting ฯลฯ
การท า Remote Audit ก็อาจเป็นไปได้ แต่ทั้งนี้ผู้สอบบัญชี
ต้องสามารถมั่นใจได้ว่า ในส่วนของการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเอกสาร
หลักฐานต่างๆ เป็นไปอย่างครบถ้วนและถูกต้อง ความเร็วหรือ
ความสามารถในการรับส่งข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตสามารถ
รองรับได้ และต้องใช้ Data Analytics เข้ามาเพ่ือวิเคราะห์หรือ
ระบุสัญญาณหรือข้อบ่งชี้ของสิ่งผิดปกติและน าไปวางแผน
และด าเนินการตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 
 

อ้างอิง  

ผศ.ดร. จุฑาทิพ อัสสะบ ารุงรัตน.์ ถึงเวลาที่เราจะน า 

Remoting Audit มาใช้กันหรือยัง?. สืบค้นจาก 

 https://www.tfac.or.th/Article/Detail/70798

ตุลาคม 2563 

อ่านบทความทั้งหมดได้ที่เว็บไซตก์ลุ่มวิจัยและพัฒนา 
https://research.cad.go.th 

ผู้สนใจสามารถจัดส่งบทความเพื่อเผยแพรไ่ด้ทาง 
 Email: research@cad.go.th 

Facebook Fanpage : Coop Auditing R&D  
หรือทาง https://www.facebook.com/Coop-
Auditing-RD-101606425058577 

Remote Audit หมายถึง การตรวจสอบโดยที่ไม่ได้เข้าไปตรวจสอบ ณ สถานประกอบการ 
ของสหกรณ์ แต่สามารถเก็บรวบรวมหลักฐานต่าง ๆ อย่างเพียงพอและเหมาะสมต่อการแสดง
ความเห็นต่อข้อมูลในงบการเงิน     

กลุ่มวิจัยและพัฒนา 
ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 

คลังความรู้วิจัย กตส.   
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